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ENTTERIS DATASKYDDSÅTAGANDE 

Entteri har förbundit sig att skydda din integritet. 

 

Vi respekterar dina rättigheter som registrerad. Vi informerar dig om vår dataskyddspolicy samt syftet och 

den rättsliga grunden för behandlingen av dina personuppgifter när vi samlar in dina uppgifter. Vi kommer 

endast att lagra dina personuppgifter så länge det är nödvändigt. 

 

Vi delar endast dina personuppgifter med lämpliga och auktoriserade tredje parter som också respekterar 

vår dataskyddspolicy. Behandlingen och överföringen av personuppgifter sker alltid i enlighet med lämpliga 

överföringsmekanismer och säkerhetsåtgärder. 

ENTTERIS DATASKYDDSMEDDELANDE  

Detta dataskyddsmeddelande beskriver hur Entteri Professional Software Oy (nedan kallat "Entteri") samlar 

in, behandlar och skyddar dina personuppgifter relaterade till stark elektronisk identifiering, vid identifiering 

för de elektroniska transaktionstjänster som implementeras och tekniskt underhålls av Entteri, och som 

Entteris klienter använder sig av när de erbjuder sjukvårdstjänster till sina klienter och potentiella klienter. 

Sådana tjänster omfattar t.ex. tidsbokning på nätet och ifyllandet av ett elektroniskt preliminärt 

informationsformulär. De personuppgifter som behandlas i samband med stark elektronisk identifiering 

bildar det Register över identifieringsinformation som ingår i Entteris registerföring.  

Detta dataskyddsmeddelande beskriver hur Entteri i egenskap av personuppgiftsansvarig behandlar 

personuppgifterna i Registret över identifieringsinformation.  

SYFTE OCH RÄTTSLIG GRUND FÖR DATABEHANDLING   

Entteri behandlar personuppgifter endast om det finns en laglig grund för att göra det. Entteri använder 

samtycke som rättslig grund för behandlingen av personuppgifter i samband med elektronisk identifiering.  

PERSONUPPGIFTSKATEGORIER SOM BEHANDLAS 

I samband med behandlingen av Registret över identifieringsinformationen behandlar Entteri följande 

personuppgiftskategorier:  

• Personuppgifter som erhållits via förmedlingstjänsten (namn och personbeteckning) i samband med 

identifieringen  

• Den identifierade personens IP-adress 

• Webbläsare och operativsystem 

• Tidpunkt för identifieringen (tidsstämpel) 

• Uppgifter om vilket Entteris klientföretag och vilken Entteri-tjänst identifieringen berör  

• Information om den registrerades samtycke till behandlingen av personuppgifter 

http://www.entteri.fi/
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Personuppgifter hämtas, baserat på samtycke från den registrerade personen, från  förmedlingstjänsten som 

tillhör det starka elektroniska identifieringsförtroendenätet. Den registrerade personen kan när som helst 

återkalla sitt samtycke genom att avbryta användningen av den tjänst personen starkt har identifierat sig för 

och är baserad på samtycke. Detta sker till exempel genom att stänga webbläsaren eller avbryta 

användningen av tidsbokningen på nätet eller ifyllandet av det elektroniska preliminära 

informationsformuläret (Avbryt-funktionen) innan tidsbokningen bekräftas eller innan det preliminära 

informationsformuläret skickas till Entteris klient via förmedlingstjänsten. 

LAGRINGSTID 

Entteri lagrar endast personuppgifter så länge det är nödvändigt för att uppfylla de syften som beskrivs i 

detta dataskyddssmeddelande eller för att uppfylla obligatoriska lagenliga krav.  

Identifieringsinformationen är sessionsspecifik och därmed temporär, och lagras endast tillfälligt i 

användarens webbläsare, inställningar och cookies när tjänsten används. Om den registrerade bestämmer 

sig för att avsluta eller avbryta transaktionen kommer sessionsspecifika data inte att sparas (exklusive 

loggdata), utan identifiering sker och tillhörande samtycke ska alltid ges på nytt. 

Lagringstiden för loggdata som genereras vid identifiering är 10 år. 

Entteri utvärderar regelbundet nödvändigheten av att lagra personuppgifter som behandlas i samband med 

Registret över identifieringsinformation och den rättsliga grunden för behandling i enlighet med sina interna 

uppförandekoder.  

Under vissa omständigheter kan Entteri anonymisera personuppgifter till exempel för statistiska ändamål. 

De behandlade personuppgifterna förstörs eller anonymiseras permanent efter att lagringstiden har löpt ut. 

ÖVERFÖRING OCH BEHANDLING AV DATA UTANFÖR EU/EES-OMRÅDET 

Personuppgifter överförs inte utanför EU/EES-området.  

Entteri överför information från stark elektronisk identifiering till hälso- och sjukvårdsenheter som utgör 

klienter eller använder en tjänst beställd av Entteri , eller till hälso- och sjukvårdföretagare med vilka Entteri 

har en registrerad klientrelation eller som önskar ingå ett klientförhållande i den elektroniska 

transaktionstjänst som Entteri tillhandahåller sina klienter. Varje hälso- och sjukvårdsenhet eller -företagare 

som tar emot uppgifterna om den registrerade genom överföring utgör sin egen personuppgiftsansvarig, som 

behandlar uppgifterna i hälso- och sjukvårdssyfte i enlighet med sin egen dataskyddspolicy.  

DATABEHANDLINGSSÄKERHET 

Entteri upprätthåller lämpliga och tillräckliga organisatoriska, tekniska och fysiska skyddsåtgärder, vars syfte 

är att skydda personuppgifter som behandlas av Entteri från olaglig eller obehörig förstörelse, ändring, 

användning eller avslöjande eller förlust. Endast behöriga personer har tillgång till de personuppgifter som 

http://www.entteri.fi/
https://www.kyberturvallisuuskeskus.fi/sv/var-verksamhet/reglering-och-tillsyn/elektronisk-identifiering
https://www.kyberturvallisuuskeskus.fi/sv/var-verksamhet/reglering-och-tillsyn/elektronisk-identifiering
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Entteri innehar, och deras rätt att använda informationen är strikt baserad på behovet av tillgång till 

information. Entteri kräver att samtliga anställda som har tillgång till eventuella personuppgifter behandlar 

uppgifterna med absolut sekretess. 

DINA DATASKYDDSRÄTTIGHETER  

I enlighet med tillämplig dataskyddslagstiftning har du rätt att 

— få tillgång till dina personuppgifter som innehas av Entteri 

— kräva att Entteri korrigerar eventuella oklara eller felaktiga personuppgifter  

— återkalla ditt samtycke när som helst om behandlingen av personuppgifter baseras på ditt samtycke 

— under vissa omständigheter kräva överföring av dina personuppgifter till annan part 

— under vissa omständigheter kräva radering av uppgifter eller begränsning av behandlingen, eller göra 

invändningar mot databehandlingen.  

 

Om du vill använda dig av någon av dessa rättigheter kan du lämna in en begäran till oss genom att fylla i en 

begäran angående behandling av personuppgifter via e-post till tietosouvavastaava@entteri.fi.    

Om du inte är nöjd med Entteris dataskyddspolicy har du rätt att lämna in ett klagomål till lämplig 

dataskyddsmyndighet. 

ENTTERIS KONTAKTINFORMATION 

Om du har frågor om Entteris dataskyddspolicy eller behöver mer information kan du kontakta Entteri genom 

att skriva till följande adresser: 

ENTTERIS dataskyddsombud 

tieustougavastaava@entteri.fi   

PLANMECAS dataskyddsombud 

dpo@planmeca.com    

ÄNDRINGAR TILL DETTA DATASKYDDSMEDDELANDE 

Entteri kan vid behov uppdatera detta dataskyddsmeddelande i enlighet med de ändringar som gjorts i 

dataskyddspolicyn. Detta tillkännagivande uppdaterades den 13.3.2023 
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